Informace o zpracovani osobnich udaji pri kontaktovani spravce

Spole¢nost VOLKE MLADA BOLESLAV spol. s r.o. se sidlem Staroméstské namésti 150, 293 01
Mladé Boleslav, ICO 475 38 104, zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze v oddile C, vlozka
18103 (dale také jako ,,spravce®) je spravcem osobnich tdaji osob kontaktujicich spravce (dale jako
,»0soby kontaktujici spravce®), pficemz nejmenovala povétence pro ochranu osobnich idaju. Ze strany
spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu té€chto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jako
,hafizeni®).

Kontaktni tidaje spoleénosti VOLKE MLADA BOLESLAYV spol. s r.0. jsou nasledujici:
- dorucovaci adresa: Staroméstské namésti 150, 293 01 Mlada Boleslav
- email a telefon: info@volke.cz, +420 326 722 550

Spravce zpracovava identifikaéni a kontaktni udaje osob kontaktujicich spravce prostiednictvim emailu
nebo telefonu a tidaje nezbytné pro plnéni poZzadavki téchto osob a pro zkvalitiovani sluzeb, které mu
osoba kontaktujici spravce poskytla nebo které spravce ziskal na zakladé plnéni pozadavki osoby
kontaktujici spravce nebo které mu osoba kontaktujici spravce poskytla na zakladé svého souhlasu.
Zejména pak spravce miize zpracovavat tyto osobni Udaje osoby kontaktujici spravce: jméno, piijmeni,
emailova adresa, telefon, udaje tykajici se pozadavku zakaznika.

Divodem pro zpracovani osobnich tidaju osoby kontaktujici spravce je vytizeni dotazu, ¢i pozadavku
této osoby a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy mezi osobou kontaktujicich spravce a
spravcem a z jejich pravniho vztahu, dale zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni jinych marketingovych a
reklamnich aktivit vii¢i osob¢ kontaktujici spravce.

Zakonnym diivodem zpracovani osobnich tidaju je:

- vyfizeni dotazu, ¢i pozadavku osoby kontaktujici spravce

- plnéni smlouvy mezi osobou kontaktujici spravce a spravcem, plnéni pozadavku o0soby
kontaktujici spravce, poskytovani pozadovanych informaci osobé kontaktujici spravce

- opravnény zajem spravce na poskytovani pifimého marketingu, zejména tedy za ucelem zasilani
obchodnich sdéleni a ¢inéni jinych marketingovych a reklamnich aktivit spravce vic¢i osobé
kontaktujici spravce

- v pfipadé, Ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzeb, souhlas osoby kontaktujici sprévce se
zpracovanim osobnich udajii pro ucely marketingu, zejména tedy pro ucely zasilani obchodnich
sdéleni a ¢inéni jinych marketingovych a reklamnich aktivit spravce vici osobé kontaktujici
spravce

Dalsimi pfijemci a zpracovateli osobnich tidaji 0soby kontaktujici spravce budou poskytovatelé drzby
informacniho systému, osoby, které jsou viici spravci osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou
jako spravce ve smyslu zak. ¢. 90/2012 Sb., zak. o obchodnich korporacich, nebo které jsou spravcem
ovladané (dale jen ,,propojené osoby*), osoby podilejici se na vykonu prav a povinnosti z uzaviené
smlouvy mezi osobou kontaktujici spravce a spravcem, osoby spolupracujici se spravcem ve mzdové
oblasti, v oblasti Géetnictvi, danového poradenstvi a prava. Spravce bude ve vSech piipadech vynakladat
maximalni snahu zajistit, aby u téchto ttetich osob bylo zavedeno vhodné zabezpeceni k zajisténi
ochrany osobnich Udaji osoby kontaktujici spravce. Spravce nema v umyslu predat osobni tidaje osoby
kontaktujici spravce do tfeti zeme nebo mezinarodni organizaci.

Udaje osoby kontaktujici spravce bude spravce mit opravnén ulozené a pouZivat je pouze:
- podobu nezbytn¢ nutnou k ucelu, za jakym byly shromazdény, zejména tedy po dobu nezbytnou
k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi osobou kontaktujici


mailto:info@volke.cz

spravce a spravcem a k uplatiovani narokl vyplyvajicich z tohoto smluvniho vztahu, nejdéle
po dobu 5 let ode dne ukonéeni tohoto smluvniho vztahu

- po dobu ud¢leni a neodvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajii pro ucely marketingu a
zkvalithovani sluzeb spravce, nejdéle po dobu 5 let od udéleni souhlasu

Pokud si to bude osoba kontaktujici spravce ptat, ma pravo sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdaju,
pokud jej poskytla, kdykoli odvolat, a to pisemnou formou s vlastnoru¢nim podpisem zaslanym na
adresu VOLKE MLADA BOLESLAYV spol. s r.0., Staroméstské namésti 150, 293 01 Mlada Boleslav,
nebo elektronicky, odeslanim tohoto odvoléani souhlasu z emailové adresy zde uvedené na emailovou
adresu: info@volke.cz, jakoZ i osobné na adrese spravce VOLKE MLADA BOLESLAV spol. s r.0.,
Staromé&stské namésti 150, 293 01 Mlada Boleslav.

V ptipadé, ze zpracovani osobnich idaji osoby kontaktujici spravce provadi spravce z duvodu plnéni
pozadavku, ¢i zodpovézeni dotazu osoby kontaktujici spravce nebo z divodu plnéni pfedmétu smlouvy
uzaviené mezi 0sobou kontaktujici spravce a spravcem nebo na zakladé pozadavku osoby kontaktujici
spravce, neni osoba kontaktujici spravce povinna poskytnout osobni Gdaje spravci, poskytnuti osobnich
udaju je vSak nutnym pozadavkem pro splnéni pozadavku, zodpovézeni dotazu, ¢i plnéni predmétu
takové smlouvy a bez poskytnuti osobnich udaja osoby kontaktujici spravce neni mozné smlouvu
uzaviit ¢i ji ze strany spravce splnit, plnit pozadavky, ¢i zodpovidat dotazy osoby kontaktujici spravce.

Za podminek stanovenych v nafizeni ma osoba kontaktujici spravce pravo pozadovat od spravce piistup
ke svym osobnim tidajiim, prdvo na opravu nebo vymaz svych osobnich udajii, poptipad€ omezeni jejich
zpracovani, pravo vznést ndmitku proti zpracovani svych osobnich udajli, pravo na ptenositelnost svych
osobnich udajii a pravo podat proti spravci stiznost u dozorového uiadu, kterym je Utad pro ochranu
osobnich udaj.

Spravce provedl veskera nutna technicko-organizacni opatieni k zajisténi ochrany osobnich udaju
zakaznikl v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména:
- provedl opatieni nutna k zabranéni neopravnénym osobam ptistupovat k osobnim tdajim a k
prostfedktim pro jejich zpracovani,
- provedl opatfeni nutna k zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pifenosu,
upraveé ¢i vymazani zaznamd obsahujicich osobni udaje
- provedl opatieni, aby osobni udaje nebyly dale pfedavany neopravnénym osobam
- provedl opatieni k zabranéni neopravnénému piistupu k datovym nosi¢im.

VOLKE MLADA BOLESLAYV spol. s r.0.



